GiZLIiLIK POLITIKASI

Son guncelleme tarihi: 21 Eylul 2023

Bu gizlilik bildirimi, VYROS TEKNOLOJI TICARET VE SANAYI LIMITED SIRKETI ("biz," "bizim," veya "bizimki")
olarak sizin bilgilerinizi ne zaman ve neden toplayabilecegimizi, saklayabilece@imizi, kullanabilecegimizi ve/veya
paylasabilecegimizi ("isleme") agiklar. Bizim hizmetlerimizi ("Hizmetler") kullandiinizda, érnegin:

B VYROS TEKNOLOJI TICARET VE SANAYI LIMITED SIRKETI mobil uygulamamizi indirip kullanmak ya da bu
gizlilik bildirimine baglanti veren diger uygulamalarimizi kullanmak gibi
] Satig, pazarlama veya etkinlikler gibi diger ilgili yollarla bizimle etkilesimde bulunmak gibi

Sorulariniz veya endiseleriniz var mi? Bu gizlilik bildirimini okumak, gizlilik haklarinizi ve segeneklerinizi
anlamaniza yardimci olacaktir. Eger politika ve uygulamalarimizi kabul etmiyorsaniz, lutfen Hizmetlerimizi
kullanmayin. Hala sorulariniz veya endiseleriniz varsa, litfen bizimle info@eservis.app adresinden iletisime gegin.

OZET

Bu ozet, gizlilik bildirimimizden ana noktalari saglamaktadir, ancak her ana nokta hakkinda daha fazla
ayrintiyl, her ana noktanin ardindaki baglantiya tiklayarak veya aradiginiz bélimi bulmak igin asagidaki
icindekiler tablosunu kullanarak 6grenebilirsiniz.

Hangi kigisel bilgileri igliyoruz? Hizmetlerimizi ziyaret ettiginizde, kullanirken veya gezinirken, sizinle ve
Hizmetlerimizle nasil etkilesimde bulundugunuza, yaptiginiz tercihlere ve kullandiginiz trtin ve ézelliklere bagl olarak
kisisel bilgiler isleyebiliriz. Bize sadladiginiz kisisel bilgiler hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Hassas kisgisel bilgileri isliyor muyuz? Gegerli yasalarca izin verildigi veya onayinizla gerekli oldugu durumlarda,
hassas kisisel bilgileri isleyebiliriz. Isledigimiz hassas bilgiler hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Ugiincii taraflardan bilgi aliyor muyuz? Kamu veritabanlarindan, pazarlama ortaklarindan, sosyal medya
platformlarindan ve diger dis kaynaklardan bilgi alabiliriz. Diger kaynaklardan toplanan bilgiler hakkinda daha fazla
bilgi edinin.

Bilgilerinizi nasil isliyoruz? Bilgilerinizi saglamak, iyilestirmek, yonetmek, sizinle iletisim kurmak, guvenlik ve
dolandiricilik 6nleme amaciyla ve yasalara uygun olarak isliyoruz. Ayrica, onayinizla diger amaglarla da bilgilerinizi
isleyebiliriz. Bilgilerinizi, yasal bir nedenimizin oldugu durumlarda igleriz. Bilgilerinizi nasil isledigimiz hakkinda daha
fazla bilgi edinin.

Hangi durumlarda ve hangi tiirde taraflarla kisisel bilgi paylasiyoruz? Belirli durumlarda ve belirli Gglncu
taraflarla bilgi paylasabiliriz. Kisisel bilgilerinizi ne zaman ve kimlerle paylastigimiz hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Bilgilerinizi nasil giivende tutuyoruz? Kisisel bilgilerinizi korumak igin kurumsal ve teknik siregler ve
prosedurlerimiz bulunmaktadir. Ancak, internet tzerinden elektronik iletisim veya bilgi depolama teknolojileri %100
guvenli olamaz, bu nedenle bilgilerinizin kot niyetli kisiler veya izinsiz tglncu taraflar tarafindan toplanabilecegini,
erigilebilecegini, calinabilecegini veya degistirilebilecegini kesin olarak vaat edemeyiz. Bilgilerinizi nasil givende
tuttugumuz hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Haklariniz nelerdir? Cografi konumunuza bagl olarak, gegerli gizlilik yasasi kisisel bilgilerinizle ilgili belirli haklara
sahip olmanizi saglayabilir. Gizlilik haklariniz hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Haklarinizi nasil kullanirsiniz? Haklarinizi kullanmanin en kolay yolu, bir veri konusu erisim talebi gdndermek veya
bizimle iletisime gecmektir. Herhangi bir talebi, gegerli veri koruma yasalarina uygun olarak degerlendirecek ve
isleme koyacagiz.

Topladigimiz bilgileri tam olarak nasil kullandigimiz hakkinda daha fazla bilgi almak igin “gizlilik politikasinin”
tamamini okuyabilirsiniz.

iCINDEKILER

1)HANGI KISISEL BILGILERI iSLIYORUZ?

2)BILGILERINIZi NASIL iSLIYORUZ?

3)NE ZAMAN VE KIMLE KiSISEL BILGILERINiZi PAYLASIYORUZ?
4)UGUNCU TARAF WEB SITELERINE KARSI TUTUMUMUZ NEDIR?
5)CEREZLER VE DIGER IZLEME TEKNOLOJILERINI KULLANIYOR MUYUZ?
6)BILGILERINIiZI NE KADAR SUREYLE SAKLIYORUZ?
7)BILGILERINIZI NASIL GUVENDE TUTUYORUZ?

8)MINIKLERDEN BILGi TOPLUYOR MUYUZ?

9)GIZLILIK HAKLARINIZ NELERDIR?

10)TAKIP ETMEY| ENGELLE OZELLIGI IGIN KONTROLLER
11)CALIFORNIA SAKINLERININ BELIRLI GIZLILIK HAKLARI VAR MI?
12)BU BILDIRIMi GUNCELLEYECEK MiYiz?
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13)BU BILDIRIM HAKKINDA BizZi NASIL ILETISIME GEGEBILIRSINiZ?
14)iZDEN TOPLADIGIMIZ VERILERI| NASIL INCELEYEBILIR, GUNCELLEYEBILIR YA DA SILEBILIRSINiZ?

1. HANGI BILGILERi TOPLUYORUZ?

Ozetle: Bize sagladiginiz kigisel bilgileri topluyoruz.

Hizmetlere kaydoldugunuzda, bize veya Urinlerimiz ve hizmetlerimiz hakkinda bilgi almak isteginizi belirttiginizde,
Hizmetler Uzerinde faaliyetlerde bulundugunuzda veya baska bir sekilde bizimle iletisime gegctiginizde, génulli olarak
bize sagladiginiz kigisel bilgileri toplariz.

Siz Tarafindan Saglanan Kigisel Bilgiler. Topladigimiz kisisel bilgiler, sizinle ve Hizmetlerle olan etkilesiminizin
baglamina, yaptiginiz tercihlere ve kullandiginiz Griin ve Ozelliklere baghdir. Topladigimiz kisisel bilgiler sunlari
icerebilir:

| isimler [J

u telefon numaralari O

u e-posta adresleri [

u posta adresleri 0

u kullanici adlan O

u sifreler O

] iletisim tercihleri O

| iletisim veya dogrulama verileri [

u fatura adresleri O

] banka karti/ kredi karti numaralari

Hassas Bilgiler. Gerekli oldugunda, onayinizla veya uygulanabilir yasaya izin verdigi sekilde, asagidaki hassas bilgi
kategorilerini isleyebiliriz: O

u ogrenci verileri 0
u sosyal glvenlik numaralari veya diger devlet tanimlayicilar U
[ ] irk veya etnik kokeni agiklayan bilgiler

Basvuru Verileri. Uygulamalarimizi kullaniyorsaniz ve bize erigim veya izin saglamayi segerseniz, asagidaki bilgileri
de toplayabiliriz: 0 Konum Bilgisi. Mobil cihazinizdan konum tabanl bilgileri takip etme izni veya erisim isteyebiliriz,
surekli olarak veya mobil uygulamalarimizi kullanirken belirli konum tabanh hizmetleri saglamak igin. Eger erisim
veya izinlerimizi degistirmek isterseniz, bunu cihazinizin ayarlarinda yapabilirsiniz.

Mobil Cihaz Bilgileri. Otomatik olarak cihaz bilgileri toplariz (6rnegin mobil cihaz kimligi, modeli ve Ureticisi), isletim
sistemi, surim bilgisi ve sistem yapilandirma bilgileri, cihaz ve uygulama tanimlama numaralari, tarayici tipi ve
strlimii, donanim modeli, internet servis saglayicisi ve/veya mobil tasiyici ve Internet Protokolii (IP) adresi (veya
proxy sunucusu). Uygulamalarimizi kullaniyorsaniz, mobil cihazinizla iligkilendiriimis telefon agi hakkinda da bilgi
toplayabiliriz, mobil cihazinizin isletim sistemi veya platformu, kullandiginiz mobil cihaz tirli, mobil cihazinizin
benzersiz cihaz kimligi ve uygulamalarimizin 6zellikleri hakkinda bilgi toplayabiliriz. [

Bildirimler Gonderme. Hesabinizla ilgili veya uygulamalarin belirli 6zellikleri hakkinda size bildirimler génderme izni
isteyenbiliriz. Bu tur iletisimleri almak istemiyorsaniz, cihazinizin ayarlarinda bunlari kapatabilirsiniz.

Bu bilgilere baslica, uygulamalarimizin glvenligini ve igleyisini surdirmek, sorun gidermek ve i¢sel analiz ve
raporlama amaglari igin ihtiyag vardir.

Bize sagladiginiz tim kisisel bilgilerin dogru, eksiksiz ve kesin olmasi gerekir ve bdyle kisisel bilgilerde herhangi bir
degisiklik olursa bize bildirmeniz gereklidir.

Otomatik Olarak Toplanan Veriler

Ozetle: Ziyaret ettiginizde, Internet Protokolli (IP) adresiniz ve/veya tarayici ve cihaz 6zellikleriniz gibi bazi bilgiler
otomatik olarak toplanir.

Hizmetlerimizi ziyaret ettiginizde, kullanirken veya gezinirken belirli bilgileri otomatik olarak toplariz. Bu bilgiler sizin
ozel kimliginizi ortaya ¢ikarmaz (adiniz veya iletisim bilgileriniz gibi), ancak IP adresiniz, tarayici ve cihaz 6zellikleriniz,
isletim sistemi, dil tercihleri, yonlendiren URL'ler, cihaz adi, (lke, konum, Hizmetlerimizi ne zaman ve nasil



kullandiginiza dair bilgiler gibi cihaz ve kullanim bilgilerini icerebilir. Bu bilgilere baslica, Hizmetlerimizin giivenligini ve
isleyisini sirdurmek, i¢sel analiz ve raporlama amaglari igin ihtiyag vardir.

Birgok isletme gibi, cerezler ve benzer teknolojiler aracihigiyla da bilgi toplariz.
Topladigimiz bilgiler sunlari igerir: O

Giinliik ve Kullanim Verileri. Ginlik ve kullanim verileri, hizmetle ilgili, tanisal, kullanim ve performans bilgileridir ve
sunucularimizin Hizmetlerimizi eristiginizde veya kullandiginizda otomatik olarak topladidi ve kaydettigi bilgilerdir.
Bize nasil etkilesimde bulundugunuza bagl olarak, bu gunlik verileriniz IP adresinizi, cihaz bilgilerinizi, tarayici
tirinizu ve ayarlarinizi ve Hizmetlerdeki etkinliginiz hakkinda bilgileri icerebilir (kullaniminizla iligkilendirilen
tarih/saat damgalari, goriintilenen sayfalar ve dosyalar, aramalar ve kullandiginiz 6zellikler gibi), cihaz etkinlik
bilgileri (sistem etkinligi, hata raporlari (bazen "¢6kmus dokumler" olarak adlandirilir) ve donanim ayarlari gibi).

Cihaz Verileri. Hizmetlere erigmek igin kullandiginiz bilgisayar, telefon, tablet veya diger cihaziniz hakkinda bilgileri
toplariz. Kullanilan cihaza bagl olarak, bu cihaz verileri IP adresinizi (veya proxy sunucusunu), cihaz ve uygulama
tanimlama numaralarini, konumu, tarayici tiriini, donanim modelini, Internet servis saglayicisini ve/veya mobil
taglyiciyi, isletim sistemini ve sistem yapilandirma bilgilerini igerebilir.

Konum Verileri. Cihazinizin konumuyla ilgili hassas veya kesin olabilen bilgileri toplariz. Topladigimiz bilginin miktari,
Hizmetlere erisim igin kullandiginiz cihazin tiiriine ve ayarlarina baglidir. Ornegin, GPS ve diger teknolojileri
kullanarak IP adresinize dayali olarak mevcut konumunuzu bize bildiren cografi konum verilerini toplayabiliriz. Bu
bilgilerin toplanmasini reddederek veya cihazinizin Konum ayarini devre digi birakarak bu bilgilerin toplanmasini
engelleyebilirsiniz. Ancak, bu secenegi tercih ederseniz, Hizmetlerin belirli ydnlerini kullanamayabilirsiniz.

Diger kaynaklardan toplanan bilgiler

Ozetle: Kamu veri tabanlari, pazarlama ortaklari ve diger dis kaynaklardan sinirli veri toplayabiliriz.

Size ilgili pazarlama, teklifler ve hizmetler sunma yetenegdimizi artirmak ve kayitlarimizi glincellemek amaciyla, kamu
veri tabanlari, ortak pazarlama ortaklar, istirak programlari, veri saglayicilar ve diger Gguincu taraflardan gibi diger
kaynaklardan sizin hakkinizda bilgi alabiliriz. Bu bilgiler, posta adresleri, unvanlar, e-posta adresleri, telefon
numaralari, niyet verileri (veya kullanici davranis verileri), Internet Protokoll (IP) adresleri, sosyal medya profilleri,
sosyal medya URL'leri ve 6zel profiller gibi, hedefe yonelik reklamcilik ve etkinlik tanitimi amaglariyla kullanihir.

2. BILGILERINIZi NASIL iSLIYORUZ?

Ozetle: Hizmetlerimizi saglamak, gelistirmek ve yénetmek, sizinle iletisim kurmak, giivenlik ve dolandiricilik énleme
amaglariyla bilgilerinizi isleriz. Ayrica, onayinizla diger amaclarla da bilgilerinizi isleyebiliriz.

Hizmetlerimizle etkilesiminize bagl olarak, kisisel bilgilerinizi gesitli nedenlerle isleriz, bunlar sunlari igerir: O
Hesap olugturmayi kolaylagtirmak ve kimlik dogrulamak ve kullanici hesaplarini yénetmek.

Hesabinizi olugturmanizi ve giris yapmanizi saglamak ve hesabinizi galisir durumda tutmak igin bilgilerinizi
isleyebiliriz. O

Hizmetleri kullaniciya teslim etmek ve bu teslimati kolaylagtirmak. istediginiz hizmeti size sunmak igin bilgilerinizi
isleyebiliriz. O

Kullanici sorularina cevap vermek/ kullanicilara destek sunmak. Sorulariniza yanit vermek ve istediginiz
hizmetle ilgili olasi sorunlari ¢gézmek icin bilgilerinizi igleyebiliriz. O

Yénetimsel bilgileri size géndermek. Uriinlerimiz ve hizmetlerimiz hakkinda detaylari, sartlarnmiz ve politika
degisiklikleri gibi bilgileri size iletebilmek icin bilgilerinizi igleyebiliriz. O

Sipariglerinizi yerine getirmek ve yonetmek. Hizmetler araciliyiyla yapilan siparislerinizi yerine getirmek ve
yonetmek icin bilgilerinizi isleyebiliriz. [

Kullanicidan kullaniciya iletisimi etkinlestirmek. Baska bir kullanici ile iletisim saglayan hizmetlerimizi kullanmayi
tercih ettiginizde bilgilerinizi isleyebiliriz. O

Geri bildirim istemek. Hizmetlerimizi kullaniminiz hakkinda geri bildirim almak ve sizinle iletisime gegmek igin
bilgilerinizi isleyebiliriz. 0

Pazarlama ve promosyon iletisimleri géndermek. Pazarlama tercihleriniz dogrultusunda, pazarlama amaglarimiz
icin bize génderdiginiz kisisel bilgileri isleyebiliriz. Pazarlama e-postalarimizdan istediginiz zaman gikabilirsiniz. Daha
fazla bilgi icin asagidaki "GIZLILIK HAKLARINIZ NELERDIR?" bélimine bakiniz. O

Size yonelik hedefli reklamlar sunmak. Ilgi alanlariniza, konumunuza ve daha fazlasina uygun olarak
kisisellestiriimis icerik ve reklamlar gelistirmek ve géstermek igin bilgilerinizi isleyebiliriz. 0

Tanikliklan yayinlamak. Hizmetlerimizde kigisel bilgiler icerebilecek taniklamalari yayinlariz.



O
Hizmetlerimizi korumak. Hizmetlerimizi guvende tutmak ve korumak igin dolandiricilik izleme ve 6nleme dahil
bilgilerinizi isleyebiliriz. 0

Odiil gekiliglerini ve yarigmalan yonetmek. Odiil gekilislerini ve yarismalari yénetmek icin bilgilerinizi isleyebiliriz.
O

Hizmetlerimizi, lirlinlerimizi, pazarlamamizi ve deneyiminizi degerlendirmek ve gelistirmek. Kullanim trendlerini
belirlemek, promosyon kampanyalarimizin etkinligini degerlendirmek ve Hizmetlerimizi, Grinlerimizi, pazarlamamizi
ve deneyiminizi dederlendirmek igin gerekli olduguna inandigimizda bilgilerinizi isleyebiliriz. O

Kullanim trendlerini belirlemek. Hizmetlerimizi nasil kullandiginiz hakkinda bilgi isleyerek, onlari nasil
gelistirebilecegimizi daha iyi anlamak icin bilgilerinizi igleyebiliriz. O

Pazarlama ve promosyon kampanyalarimizin etkinligini degerlendirmek. Sizin icin en ilgili pazarlama ve
promosyon kampanyalarini sunmak icin bilgilerinizi isleyebiliriz. O

Hukuki yukumluluklerimize uymak. Hukuki yikiumldliklerimize uymak, hukuki taleplere yanit vermek ve yasal
haklarimizi tesis etmek, kurmak veya savunmak amaciyla bilgilerinizi isleyebiliriz.

3. NE ZAMAN VE KIiMLE KiSISEL BILGILERINizi PAYLASIYORUZ?

Ozetle: Bu bélimde agiklanan belirli durumlarda velveya asa@idaki Uglncu taraflarin kategorileri ile bilgi
paylasabiliriz.

Saticilar, Danigsmanlar ve Diger Uglincii Taraf Hizmet Saglayicilari. Uzerimizde hizmet veren veya adimiza hizmet
veren uglincu taraf saticilar, hizmet saglayicilar, yukleniciler veya acenteler ("Uglincu taraflar"), bu isi yapmak igin
bdyle bilgilere erisime ihtiyag duyanlar olabilir. Kisisel bilgileri paylasabilecegimiz uglinci taraflarin kategorileri
sunlardir:

Reklam Aglarn O

Ortak Pazarlama Programlari 0

Bulut Bilisim Hizmetleri O

Veri Analitik Hizmetleri O

lletisim ve isbirligi Araglari O

Veri Depolama Hizmet Saglayicilan O

Kamu Kurulusglar O

Finans ve Muhasebe Araglari [

Siparis islem Hizmet Saglayicilar O

Odeme islemcileri O

Performans izleme Araglar O

Uriin Milhendisligi ve Tasarim Araglari O

Satis ve Pazarlama Araglari 0

Sosyal Aglar O

Test Araglari O

Web Sitesi Barindirma Hizmet Saglayicilar O

Kullanici Hesabi Kayit ve Kimlik Dogrulama Hizmetleri O

Yeniden Hedefleme Platformlari

Ayrica, kisisel bilgilerinizi agagdidaki durumlarda paylasmamiz gerekebilir: O

is Devirleri. Herhangi bir birlesme, sirket varliklarinin satisi, finansman veya isimizin tamaminin veya bir béliimiiniin
baska bir sirkete devriyle ilgili olarak bilgilerinizi paylasabilir veya devredebiliriz. 0

Google Haritalar Platformu API'larini kullandigimizda. Belirli Google Haritalar Platformu APl'lariyla (6rnegin,
Google Haritalar API, Yerler API) bilgilerinizi paylasabiliriz. Konumunuzu cihazinizda saklariz. Bu izni istediginiz
zaman bu belgenin sonunda verilen iletisim bilgileriyle bizimle iletisime gegerek geri ¢ekebilirsiniz. 0

is Ortagi Sirketler. Size belirli Griinler, hizmetler veya promosyonlar sunmak igin is ortaklarmizla bilgilerinizi
paylasabiliriz.

4. UGUNCU TARAF WEB SITELERINE KARSI TUTUMUMUZ NEDIR?

Ozetle: Hizmetlerimizde baglanti verdigimiz veya reklamini yaptigimiz, ancak Hizmetlerimizle baglantili olmayan
G¢uncu taraflarla paylastiginiz bilgilerin giivenliginden sorumlu degiliz.

Hizmetlerimiz, tGglincl taraf web sitelerine, ¢evrimigi hizmetlere veya mobil uygulamalara baglanti verebilir ve/veya
bizimle iligkisi olmayan ve diger web sitelerine, hizmetlere veya uygulamalara baglanti verebilecek lgtinci taraflarin
reklamlarini igerebilir. Bu nedenle, bu tir Ggiinci taraflar hakkinda herhangi bir garanti vermiyoruz ve bu tir tglinct
taraf web sitelerinin, hizmetlerin veya uygulamalarin kullanimindan kaynaklanan herhangi bir kayip veya hasardan
sorumlu olmayacagiz. Uglincii taraf bir web sitesine, hizmete veya uygulamaya verilen baglantinin bizim tarafimizdan
onay anlamina gelmedigini belitmek énemlidir. Ugiincl taraflarin sagladiginiz verilerin giivenligini ve gizliligini garanti
edemeyiz. Uciincii taraflar tarafindan toplanan veriler, bu gizlilik bildirisine dahil degildir. Biz, lglincii taraflarin



iceriginden veya gizlilik ve glvenlik uygulamalarindan ve politikalarindan sorumlu degiliz, bu da diger web sitelerini,
hizmetleri veya uygulamalari igerebilir ve Hizmetlerimize baglanti veren veya Hizmetlerden baglanti veren. Bu tir
Uglincl taraflarin politikalarini gdzden gegirmeniz ve sorulariniza yanit vermek icin dogrudan onlarla iletisime
gecmeniz 6nemlidir.

5. GEREZLER VE DIGER iZLEME TEKNOLOJILERINi KULLANIYOR MUYUZ?

Ozetle: Bilgilerinizi toplamak ve saklamak icin gerezler ve diger izleme teknolojilerini kullanabiliriz.

Cerezler ve benzer izleme teknolojilerini (web isaretgileri ve pikseller gibi) kullanarak bilgilere erisebilir veya bilgi
saklayabiliriz. Bu tur teknolojileri nasil kullandigimiz ve belirli gerezleri reddetme segenegi hakkindaki belirli bilgiler
Cerez Bildirimimiz'de yer almaktadir.

6. BILGILERINiZi NE KADAR SUREYLE SAKLARIZ?

Ozetle: Kanun gerektirmedigi siirece, bu gizlilik bildirisinde belirtilen amaglari yerine getirmek igin bilgilerinizi saklariz.

Kisisel bilgilerinizi yalnizca bu gizlilik bildirisinde belirtilen amaglari yerine getirmek icin gerekli olan siire boyunca
saklariz, kanun (vergi, muhasebe veya diger yasal gereksinimler gibi) daha uzun bir saklama suresi gerektiriyorsa
veya izin veriyorsa. Bu bildiride belirtilen higbir amag, kullanicilarin bizimle bir hesabi oldugu siireden daha uzun bir
sure boyunca kisisel bilgilerinizi saklamamizi gerektirmez.

Kisisel bilgilerinizi igslemek icin mesru bir is gereksinimi olmadiginda, bu bilgileri ya silecegiz ya da anonimlestirecegiz
veya bu mimkin degilse (6rnegdin, kisisel bilgileriniz yedek arsivlerde saklanmissa), kisisel bilgilerinizi glivenli bir
sekilde saklayacak ve silme mumkin oldugunda herhangi bir ileri islemden izole edecegiz.

7. BILGILERINizi NASIL KORURUZ?

Ozetle: Kisisel bilgilerinizi bir dizi organizasyonel ve teknik giivenlik 6nlemi ile korumayi amagliyoruz.

isledigimiz herhangi bir kisisel bilginin giivenligini korumak igin tasarlanmis uygun ve makul teknik ve organizasyonel
glvenlik 6nlemleri uyguladik. Ancak, koruma énlemlerimize ve bilgilerinizi glivence altina alma gabalarimiza ragmen,
internet Uzerinden yapilan elektronik iletisimler veya bilgi depolama teknolojisi %100 glivende olamayacagindan,
siber saldirganlar veya yetkisiz tGglincu taraflarin glivenligimizi gecebilip bilgilerinizi izinsiz toplayarak, erigerek,
calmak veya degistirmek mumkin olabilir. Kigisel bilgilerinizi korumak icin elinden geleni yapacagiz, ancak
Hizmetlerimize erisim ve Hizmetler arasinda kigisel bilgi iletimi kendi sorumlulugunuzdadir. Hizmetlere sadece
guvenli bir ortamda erigmelisiniz.

8. COCUKLARDAN BILGI TOPLUYOR MUYUZ?

Ozetle: Bilgilerimizi bilerek 18 yasindan kiigik gocuklardan toplamiyoruz veya pazarlamiyoruz. Fakat gocuklarin
bulundugu servislerden gelen konum bilgileri dolayli olarak toplanmaktadir.

Bilerek 18 yasindan kulguk cocuklardan veri toplamiyor veya bu gocuklara pazarlama yapmiyoruz. Hizmetlerimizi
kullanarak, en az 18 yasinda oldugunuzu veya bdyle bir gcocugun ebeveyni veya vasisi oldugunuzu ve bu tir bir
cocugun Hizmetleri kullanmasina izin verdiginizi beyan edersiniz. 18 yasindan kiguk kullanicilardan toplanan kisisel
bilgilerin, hesabi devre disi birakacak ve bu tur verileri kayitlarimizdan hizla silmek igin gerekli makul 6nlemleri
alacagiz.

18 yasindan kuguk gocuklarin kullandiklari servisler aracihdi ile dolayh olarak verileri toplanabilir.

18 vyasindan kigik cocuklardan topladigimiz  verilere iligkin  farkindaliginiz  oldugunda, litfen
bizimle info@eservis.app adresinden iletisime gegin.

9. GIiZLILIK HAKLARINIZ NEDIR?

Ozetle: Her zaman hesabinizi gdzden gegirebilir, degistirebilir veya sonlandirabilirsiniz.

Onayinizi geri gekme: Kisisel bilgilerinizi islemek i¢in onayiniza dayaniyorsak, bu onay, gecerli yasalara bagl olarak
aclk veya zimni olabilir, onayinizi istediginiz zaman geri gekme hakkiniz bulunmaktadir. Onayinizi geri gekmek igin,
asagida "BU BILDIRI HAKKINDA BIizi NASIL ILETISIME GECEBILIRSINIZ?" bélimiinde verilen iletisim bilgilerini
kullanarak bize ulagabilirsiniz.

Ancak, lttfen bu geri gekmenin, geri gekiimesinden énceki islemenin yasalligini etkilemeyecegini ve gegerli yasa izin

verdigi surece, onay disinda baska yasal isleme temellerine dayanarak yapilan kigisel bilgilerinizin islenmesini
etkilemeyecegini unutmayin.

Hesap Bilgileri

Hesabinizdaki bilgileri herhangi bir zamanda gézden gegirmek veya degistirmek, ya da hesabinizi sonlandirmak
isterseniz sunlari yapabilirsiniz: O
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] Hesap ayarlarina giris yaparak kullanici hesabinizi glincelleme.

Hesabinizi sonlandirma talebiniz Gzerine, hesabinizi ve bilgilerinizi aktif veritabanlarimizdan devre disi birakacagiz
veya silecegiz. Bununla birlikte, dolandiriciigi énlemek, sorunlari gidermek, herhangi bir sorusturmaya yardimci
olmak, yasal sartlarimizi uygulamak ve/veya gegerli yasal gerekliliklere uymak amaciyla baz bilgileri dosyalarimizda
saklayabiliriz.

Cerezler ve benzer teknolojiler: Cogu web tarayicisi varsayilan olarak gerezleri kabul etmek Uzere ayarlanmistir.
Tercihinize bagll olarak genellikle tarayicinizi gerezleri kaldirmak ve cerezleri reddetmek Uzere ayarlayabilirsiniz.
Cerezleri kaldirmayi veya reddetmeyi segerseniz, bu durum Hizmetlerimizin belirli 6zelliklerini veya hizmetlerini
etkileyebilir. Ayrica Hizmetlerimizdeki reklamverenlerin ilgi temelli reklamlarindan ¢ikabilirsiniz.

Gizlilik haklarinizla ilgili sorulariniz veya yorumlariniz varsa bize info@eservis.app adresinden e-posta
gonderebilirsiniz.

10. iZLENMEME OZELLIKLERI iGIN KONTROLLER

Cogu web tarayicisi ve bazi mobil isletim sistemleri ve mobil uygulamalar, cevrimi¢i tarama etkinliklerinizin
izlenmesini ve toplanmasini istemediginizi belirtmek igin etkinlestirebileceginiz bir "izlenmeme" ("DNT") ézelligi veya
ayari igerir. Bu asamada, cevrimici takip etme teknolojilerini tanimak ve uygulamak i¢in bir standart heniz
sonuclanmadi. Bu nedenle, su anda, hizmetlerimiz DNT tarayici sinyallerini veya dider benzer mekanizmalari
tanimamakta veya yanitlamamaktadir. Ancak, ¢odu tarayici ve bazi mobil isletim sistemleri ve mobil uygulamalar,
"Izlenmeme" ayarlari sunar. Bu ayarlar kullanarak izleme etkinliklerinizi ve ilgi temelli reklam segeneklerinizi yonetme
olanaginiz olabilir.

11. CALIFORNIA SAKINLERININ BELIRLI GiZLILIK HAKLARI VAR MI?

Ozetle: Evet, eger Kaliforniya'da yagiyorsaniz, kigisel bilgilerinize erisim hakkinda belirli haklara sahipsiniz.

Kaliforniya Medeni Kanununun 1798.83. bdlumu, ayrica "Shine the Light" yasasi olarak da bilinir ve California'da
yasayan kullanicilarimiza, yilda bir kez ve Ucretsiz olarak, gectigimiz takvim yilinda dogrudan pazarlama amaclariyla
Gglincu taraflarla paylastigimiz kategorilere iligkin (varsa) kisisel bilgi kategorileri hakkinda ve kigisel bilgilerimizi
paylastigimiz tim tglnci taraflarin isim ve adres bilgilerini talep etme hakki tanir. Eger bir Kaliforniya sakiniyseniz ve
bdyle bir talepte bulunmak istiyorsaniz, litfen asagida saglanan iletisim bilgilerini kullanarak yazil bir talepte bulunun.

Eger 18 yasin altindaysaniz, Kaliforniya'da ikamet ediyorsaniz ve Hizmetlerimizde kayitli bir hesabiniz varsa,
Hizmetlerde kamu olarak yayinladiginiz istenmeyen verilerin kaldiriimasini talep etme hakkiniz bulunmaktadir. Bu tir
verilerin kaldinlmasini talep etmek igin lutfen asagida saglanan iletisim bilgilerini kullanarak bize bagvurun ve
hesabinizla iligkilendiriimis e-posta adresinizi ve Kaliforniya'da ikamet ettiginize dair bir beyani igerdiginden emin olun.
Verinin Hizmetlerde kamu olarak gosteriimediginden emin olacagiz, ancak lutfen bu verilerin tim sistemlerimizden
tamamen veya kapsaml bir sekilde kaldirlmamis olabilecegini (6rnegin, yedekler, vb.) unutmayin.

12. BU BILDIRiMi GUNCELLEYECEK MiYiz?

Bu gizlilik bildirimi zaman zaman guncellenebilir. Gizlilik politikamizdaki 6nemli degisiklikleri bu sayfada belirtecegiz
ve degisiklikler yayinlandiginda "Son Guncelleme Tarihi"ni giincelleyecegiz. Bu degisiklikler, isimizin gereksinimlerini
ve musteri geri bildirimlerini yansitmak amaciyla yapilir, bu nedenle dizenli olarak gézden gegirmeniz énemlidir. Eger
politika ve uygulamalarimizi kabul etmiyorsaniz, litfen Hizmetlerimizi kullanmayin.

13. BU BILDIRIM HAKKINDA Bizi NASIL ILETISIME GEGEBILIRSINiZ?

Eger bu gizlilik bildirimi veya uygulamalarimiz hakkinda sorulariniz veya endiseleriniz varsa, litfen bizimle
info@eservis.app adresinden iletisime gegin.
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14. BiZDEN TOPLADIGIMIZ VERILERI NASIL INCELEYEBILIR,
GUNCELLEYEBILIR YA DA SIiLEBILIRSINiz?

Ulkenizin ilgili yasalarina gére, bizden topladigimiz kisisel bilgilere erisim, bu bilgileri degistirme veya silme hakkiniz
olabilir. Kisisel bilgilerinizi incelemek, giincellemek veya silmek igin litfen bir veri konusu erigim talebi doldurun ve
gonderin.
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